Додаток № 3
до договору про постачання електричної енергії постачальником універсальних послуг

 
КОМЕРЦІЙНА ПРОПОЗИЦІЯ № 3У 
для суб’єктів господарювання, предметом діяльності яких є надання житлово-комунальних послуг населенню; установ та організацій, які утримуються за рахунок коштів (внесків) населення

	Ціна на електричну енергію, у тому числі диференційовані ціни та критерії диференціації
	Постачання електричної енергії здійснюється за фіксованою ціною на електричну енергію, затвердженою Постановою Кабінету Міністрів України від 5 червня 2019 року № 483 «Про затвердження Положення про покладення спеціальних обов'язків на учасників ринку електричної енергії для забезпечення загальносуспільних інтересів у процесі функціонування ринку електричної енергії» (зі змінами, внесеними Постановою Кабінету Міністрів України №1331 від 22 жовтня 2025 року).
З 01 червня 2024 року до 30 квітня 2026 року включно фіксовані ціни на електричну енергію для побутових споживачів становлять:
- на рівні 4,32 грн за 1 кВт•год (з урахуванням податку на додану вартість);
Додаткова інформація щодо розмірів та порядку застосування тарифів для населення розміщуються на офіційних сайтах відповідних органів державної влади, а також на офіційному сайті Постачальника: http://sm.enera.ua/ 
Ціна згідно даної комерційної пропозиції може змінюватись у відповідності до нормативно-правових актів, прийнятих та затверджених уповноваженими на це суб’єктами владних повноважень (органами державної влади) у визначеній формі та за встановленою процедурою. У разі зміни ціни Сторони здійснюють розрахунки за новими цінами з дня їх введення в дію.

	Територія здійснення ліцензованої діяльності
	Сумська область

	Спосіб оплати
	Оплата електричної енергії, у тому числі за послугу з розподілу, здійснюється споживачем у формі повної оплати вартості обсягу спожитої (розподіленої) електричної енергії один раз за фактичними показами засобів комерційного обліку електричної енергії отриманими Постачальником від Оператора системи розподілу.

	Договірні обсяги
	Обсяг електричної енергії використаної споживачем протягом розрахункового періоду визначається відповідно до умов договору споживача про надання послуг з розподілу (передачі) електричної енергії, який укладений з ОСР та Кодексу комерційного обліку електричної енергії.

	Термін (строк) виставлення рахунку за спожиту електричну енергію та термін (строк) його оплати
	Рахунок надається споживачу не пізніше п’ятого робочого дня з дати отримання Постачальником даних від Оператора системи розподілу про обсяги спожитої (розподіленої) електричної енергії  споживачу, але не пізніше 10 числа місяця наступного за розрахунковим. Оплата рахунка Постачальника за фактично спожиту електричну енергію має бути здійснена Споживачем у строки, визначені в рахунку, але не більше 5 робочих днів від дати його отримання Споживачем.

	Розмір пені за порушення строку оплати та/або штраф
	За внесення платежів, передбачених умовами Договору, з порушенням термінів, визначених цією комерційною пропозицією, Постачальник проводить нарахування Споживачу пені в розмірі подвійної облікової ставки Національного банку України від суми заборгованості за кожен день прострочення платежу враховуючи день фактичної оплати, 3% річних з простроченої суми. При цьому сума боргу повинна бути сплачена з урахуванням встановленого індексу інфляції.

	Наявність або відсутність штрафу за дострокове припинення дії договору, розмір штрафу
	Розмір штрафу дорівнює вартості обсягу електричної енергії спожитої споживачем за останній повний розрахунковий період.

	Урахування пільг, субсидій
	Не надаються.

	Можливість постачання захищеним споживачам
	Захищеним споживачам електропостачання здійснюється у відповідності до вимог Договору та вимог чинного законодавства.

	[bookmark: _GoBack]Зобов'язання надавати компенсації споживачу за недотримання електропостачальником комерційної якості надання послуг
	Компенсація за недотримання постачальником комерційної якості надання послуг надається у порядку та розмірі, визначеному Регулятором.

	Строк дії договору та умови пролангації
	Договір укладається на 1 календарний рік та вважається продовженим на кожний наступний календарний рік, якщо не пізніше ніж за 20 днів до закінчення терміну дії Договору жодною із сторін не буде заявлено про припинення його дії.

	Оплата послуг з розподілу 
	Послуги з розподілу сплачується Споживачем на підставі рахунку Постачальника з наступним переведенням цієї оплати оператору системи розподілу.

	Податкові зобов’язання
	Споживач зобов’язаний здійснити реєстрацію розрахунків коригування у Єдиному реєстрі податкових накладних у терміни, встановлені Податковим кодексом України, якщо обов’язок такої реєстрації відповідно до вимог Податкового кодексу України покладено на Споживача.
За порушення Споживачем обов'язку в установлені законодавством терміни належним чином зареєструвати розрахунок коригування до податкової накладної в Єдиному реєстрі податкових накладних, Споживач несе відповідальність у розмірі фактичних збитків Постачальника.
Сторони домовились, що у разі порушення Споживачем порядку та/або термінів реєстрації розрахунку коригування у Єдиному реєстрі податкових накладних, в результаті чого Постачальник не отримає права на коригування податкового зобов’язання, Споживач сплачує Постачальнику штраф у розмірі 20 % від вартості товару, зазначеної в такому розрахунку коригування.
Якщо у подальшому такий розрахунок коригування буде зареєстрований Споживачем, Постачальник зобов’язується повернути Споживачу кошти, сплачені останнім за даним пунктом комерційної пропозиції.
У випадку повернення за відповідним зверненням Споживача авансового платежу або  його частини після спливу 1095 днів з дати отримання авансового платежу Постачальником, що відповідно до пункту 192.1 статті 192 Податкового кодексу України призводить до неможливості реєстрації відповідного розрахунку коригування до податкової накладної в Єдиному реєстрі податкових накладних, Споживач сплачує Постачальнику штраф у розмірі 20 % від суми авансового платежу, що був повернутий Споживачу.

	Електронний документообіг
	Сторонам надається можливість обміну документами з використанням мережі Інтернет та кваліфікованого електронного підпису. Відносини між Сторонами щодо проведення електронного обміну розрахунковими документами можуть бути оформлені окремою додатковою угодою до Договору.
Якщо інше не узгоджено Сторонами в додатковій угоді про електронний документообіг до Договору, - попередження про припинення постачання електричної енергії, платіжні документи на авансові платежі, планові платежі, рахунки за фактично спожиту електричну енергію будуть вважатися направленими належним чином, якщо вони здійснені засобами електронного зв’язку на електронну адресу, вказану у заяві - приєднання до умов Договору, або в Особистому кабінеті Споживача електричної енергії.
При направленні оформленого попередження про припинення постачання електричної енергії, платіжних документів на авансові платежі, планові платежі, рахунків за фактично спожиту електричну енергію з використанням КЕП на електронну адресу Споживача, зазначену у заяві-приєднання, або в Особистий кабінет Споживача електричної енергії, датою їх отримання вважається дата підтвердження про отримання (доставку) Споживачем таких документів.

	Інші умови
	Інформування Споживача, з яким укладено Договір щодо взаємовідносин Сторін або може бути корисним для Споживача, може здійснюватися шляхом направлення відповідної інформації:
-	через особистий кабінет на офіційному сайті Постачальника у мережі Інтернет;
-	засобами електронного зв'язку на електронну адресу, вказану у заяві-приєднанні до умов Договору;
-	СМС-повідомленням на номер, зазначений у заяві-приєднанні до умов Договору;
-	в центрах обслуговування споживачів;
-	тощо.



